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(No conformidad)
	ACCIÓN PREVENTIVA

(No conformidad potencial/Oportunidad de mejora/Riesgo)

	1.   INFORMACIÓN DEL PROCESO

	PROCESO: 
	RESPONSABLE:  
	FECHA: 

	EQUIPO EVALUADOR:  

	2.    FUENTES DE DETECCIÓN
	3. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA O RIESGO

	AUDITORIA INTERNA 

ANALISIS DE INDICADORES

PRODUCTO NO CONFORME [image: image3.emf] 

 


SEGUIMIENTO A PROCESOS[image: image4.emf] 

 


RIESGOS    
REVISIÓN POR LA DIRECCION   

OTRO, CUAL ____________________
	

	
	REQUISITO AFECTADO

	
	NUMERAL
	ISO 9001:2015
	MECI

	
	
	
	

	4. CORRECCIÓN

	Fecha de Implementación: 

	5. ANÁLISIS Y CAUSAS DEL PROBLEMA O RIESGO

	

	6. PLAN DE ACCIÓN (Se pueden sugerir varias actividades que lleven a eliminar la causa del problema o riesgo)

	ACCIÓN DE MANEJO
	FECHA DE INICIO
	FECHA ESTIMADA DE CIERRE
	FECHA REAL DE CIERRE
	INDICADOR
	RESULTADO DEL INDICADOR
	% PLAN DE MANEJO EJECUTADO

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	6. RESULTADOS DEL PLAN DE MANEJO 

	

	ESTADO DE LA ACCIÓN
	ABIERTO: 
	CERRADO:
	FECHA DE CIERRE:

	NOMBRE: 
	CARGO:  
	FIRMA:
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