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	REGISTRO DEL PRODUCTO NO CONFORME
	PROCESO: GESTIÓN ESTRATÉGICA

	
	
	CODIGO: A03-F01

	
	
	VERSION: 2

	
	
	FECHA: 01/11/2012



	PROCESO
	PROCEDIMIENTO
	CÓDIGO
	FECHA DE INICIO DE ACCIONES

	
	
	
	DIA:

	
	
	
	MES:

	
	
	
	AÑO:

	Fecha Reporte (diligenciamiento del Formato):  
	DD/MM/AA
	Líder del Procedimiento:
	NOMBRE :

CARGO :

	Quién diligencia el Formato? (Área ó Grupo de trabajo)
	FIRMA :  

NOMBRE : 

CARGO/AREA :

	1. NATURALEZA DE LA NO CONFORMIDAD

	< Describa el Producto No Conforme >



	2. TRATAMIENTO DEL PRODUCTO NO CONFORME

	< Describir la acción a tomar para evitar que el producto no conforme llegue al cliente, la acción a tomar para eliminar la no conformidad detectada; si la acción es una liberación o aceptación bajo concesión, o la acción que se toma para impedir su uso o aplicación > Establecer la (s)  fecha (s) tentativa para solucionar la causa del PNC.



	Estado del problema :
Abierto   FORMCHECKBOX 

Cerrado  FORMCHECKBOX 

	Aprobó:

FIRMA: 
NOMBRE:
CARGO:
FECHA CIERRE DE ACCIONES: 

DD ________ 

MM __________  

AA __________
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